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לחולי אלצהיימר 
ובני משפחותיהם

מענה מקצועי

מוקד 
טלפוני 

ארצי חינם!



ביקורי בית

ייעוץ ומידע

המוקד מספק ביקור בית חד פעמי של 
אחות / עו"ס, לצורך ייעוץ. 

זאת על פי החלטה של הצוות המקצועי.
בשלב זה ביקורי הבית נערכים עד לטווח 
של 60 ק"מ מהמרכז הרפואי לאלצהיימר.

המוקד מספק ייעוץ ומידע בנושאים הבאים:
מידע על מחלות הדמנציה למיניהן,  «

אלצהיימר, אירוע מוחי ועוד.
מידע בנושא אבחון מחלות הדמנציה. «
מידע בנוגע למניעת מחלות הדמנציה. «
מידע בנושא זכויות כולל אפוטרופסות  «

וייפוי כח.
כלים להתמודדות עם הפרעות  «

התנהגות וקושי בתקשורת.
מידע על שירותים בקהילה. «
מתן תמיכה והדרכה מידית לבני  «

המשפחה.

השירות ניתן ללא עלות כספית

המוקד

24/7 / 365 ימים בשנה

צוות המוקד

 המוקד הטלפוני זמין 24 שעות ביממה, 
7 ימים בשבוע, ונותן מענה מיידי לאתגרים 

היומיומיים באמצעות אנשי מקצוע וזאת 
ללא עלות כספית.

המוקד מאויש על ידי אחות או עו"ס 
המתמחים בטיפול באנשים הסובלים 

ממחלות הדמנציה והאלצהיימר.
במידת הצורך צוות המוקד נעזר באנשי 
מקצוע נוספים המתמחים באלצהיימר 

כגון רופאים, דיאטניות, פיזיותרפיסטים, 
קלינאית תקשורת, מרפאה בעיסוק ועוד.

המוקד הטלפוני הוא שירות חדשני שהוקם 
על ידי המוסד לביטוח לאומי בשיתוף עם 

המרכז הרפואי לאלצהיימר. 
צוות המוקד נותן יעוץ מקצועי ותמיכה כדי 

להקל ולתת איכות חיים מרבית לחולה ולבני 
משפחתו.


